
 

 

 

INSTRUCTIVO CAPACITACIÓN VIRTUAL 

 

Le damos la bienvenida a la CAPACITACIÓN VIRTUAL MANEJO Y 
COMERCIALIZACIÓN DE MEDICAMENTOS, mediante el cual fortaleceremos 
nuestros conocimientos a fin de prestar el mejor servicio en nuestra organización. 

 

Recomendación Importante: Para el uso de la plataforma del curso virtual se 
recomienda utilizar el navegador Google Chrome para la ejecución de las 
actividades y evaluaciones. 

A continuación, les presentamos aspectos a tener en cuenta durante el desarrollo 
del curso: 

 Recuerda que cada vez que ingreses a la sala E-LEARNING debes firmar 
la Hoja de asistencia, la cual puedes solicitar al jefe de gestión humana de 
tu tienda Jumbo-Metro-Express. 

 

 

 

 

 

 

 Al momento de ingresar a la plataforma, ten en cuenta los siguientes pasos 
para poder acceder: 
 

1. Ingresa a nuestra página a través del link  
https://virtual.ingcol.com   y coloca tu usuario y contraseña en la parte 
inferior derecha de la pantalla. 

 

 



 

 

 
 

Tu usuario y contraseña corresponden a tu número de cédula 
 

2. Luego da Clic en el botón Acceder. 
 

 
 

3. Al ingresar a la página principal, encuentras en la parte inferior, el vínculo 
que te da ingreso a la CAPACITACIÓN VIRTUAL MANEJO Y 
COMERCIALIZACIÓN DE MEDICAMENTOS.  

 

 

Una vez has ingresado al curso puedes acceder a cada uno de los módulos y 
participar de las actividades programadas. 

 



 

 

 

4. A lo largo del desarrollo del curso encontrarás videos que te facilitarán la 
comprensión de los temas, para poder acceder, da Clic en el botón rojo 
del video, asegúrate de contar con audífonos o regular el volumen del 
computador. 
 

 

 

 

 

 

 

 Recuerda que tu permanencia de interacción  
en plataforma debe ser mínimo de 10 horas. 

 

 

 

¡TEN EN CUENTA!... 



 

 

 

 

Para mayor claridad respecto al tiempo de navegación que llevas en la 
plataforma, puedes validar la información en la parte superior izquierda de la 
pantalla, donde podrás ver el tiempo que llevas conectado. 

 
 

 
 La aprobación de los objetivos propuestos se 

logra con el cumplimiento del 100% de las 
actividades establecidas y una calificación 
superior o igual al 75%. 
 

 Cuando deban desarrollarse evaluaciones, 
contarás con un tiempo de 45 minutos, si 
tienes una mala calificación, no te 
preocupes… puedes intentarlo una vez más. 

 
 Cualquier duda o inquietud, puedes comunicarte con el tutor encargado 

del curso o con el área de gestión humana de tu tienda 
 
 
 

 Debes estar pendiente a las notificaciones de 
cierre de plataforma, ya que después de la 
fecha de cierre no podrás realizar actividades 
adicionales. Esta información te la brindará tu 
tutor o el área de gestión humana de tu tienda. 

 



 

 

 

 

Módulos Contenidos 

 

 

Nombre Actividad Metodología Calificación 

Bienvenidos 

Guía del Estudiante 
Foro de Presentación 
Foro de Preguntas e Inquietudes 
Aviso 

Archivo PDF 
Foro 

 
 

 

Módulo 1 
Introducción 

Glosario 
El servicio farmacéutico en Colombia 
Funciones del servicio farmacéutico 
Clasificación para el expendió de 
medicamentos 
Clasificación para el expendió de 
medicamentos 
 

Glosario 
 Lectura- Videos 
Lectura- Videos 
Lectura- Videos 

 
Lectura- Videos 

 

 

Actividad Módulo 1: Definiciones del glosario Juego 10 

Módulo 2 
Lo que debes saber del 

COVID-19 

Lo que debes saber sobre el SARS-CoV-2 
El efecto del lavado de manos frente al SARS-
CoV-2 
El efecto del uso del tapabocas frente al 
SARS-CoV-2   
El efecto del distanciamiento físico frente al 
SARS-CoV-El efecto de la desinfección del 
calzado frente al SARS-CoV-2 
Lo que debes saber sobre limpieza y 
desinfección 
Lineamientos para el sector productivo de 
alimentos y bebidas 
Lineamientos para servicios de domicilios 
Medidas de prevención al regresar a la 
vivienda 

Lectura- Videos 
Lectura- Videos 

 
Lectura- Videos 

 
Lectura- Videos 

 
Lectura- Videos 

 
Lectura- Videos 

 
Lectura- Videos 

 
Lectura- Videos 

 

 

Actividad Módulo 2: Foro de preguntas sobre 
el COVID-19 

Foro 
 

5 

Módulo 3 
Marco Normativo de 

Referencia 

Legislación Farmacéutica en Colombia 
Vigilancia farmacéutica  
Decreto para Expendio de los medicamentos 
Normatividad complementaria relativa a los 
Servicios Farmacéuticos 

Lectura- Videos 
Lectura- Videos 

 
Lectura- Videos 

 

 

Actividad Módulo 3: Legislación 
farmacéutica en Colombia 

Juego 5 

Módulo 4 
Medicamentos y Productos 

Grupos de medicamentos 
Otras clasificaciones de los medicamentos 

Lectura- Videos 
Lectura- Videos 

 
 



 

 

Registros Sanitarios 
Envases, etiquetas, rótulos, empaques y 
nombres de medicamentos. 

Lectura- Videos 
Lectura- Videos 

 
Actividad Módulo 4: Nomenclatura Juego 5 
Actividad Módulo 4: Medicamentos y 
Productos 

Juego 10 

Módulo 5 
Requerimientos para el 

Manejo de Medicamentos 

Infraestructura, Áreas y Señalización 
Recursos humanos y Sistema de Gestión de la 
Calidad 
Usuarios o Beneficiarios y su Nivel de 
Satisfacción 

Lectura- Videos 
Lectura- Videos 

 
Lectura- Videos 

 

 

Actividad módulo 5: Clasificación de áreas 
por color 

Juego 5 

Módulo 6 
Procesos para el Manejo de 

Medicamentos 

Manual de condiciones esenciales y 
procedimientos 
Recepción de medicamentos 
Almacenamiento 
Dispensación de Medicamentos 
Procedimiento de Dispensación en 
Droguerías 

Lectura- Videos 
 

Lectura- Videos 
 

Lectura- Videos 
 

Lectura- Videos 

 

Actividad Módulo 6: Manejo de 
medicamentos 

Juego 10 

Módulo 7 
Plan de saneamiento 

Plan de saneamiento 
Programa Manejo de Residuos Sólidos 
Programa Control de plagas 
Programa de Limpieza y Desinfección 
Programa de Abastecimiento de agua 
potable 

Lectura- Videos 
Lectura- Videos 
Lectura- Videos 
Lectura- Videos 
Lectura- Videos 

 

Actividad módulo 7: Plan de saneamiento Juego 5 

Módulo 8 
Evaluación Final 

Actividad módulo 8: Foro prevención del 
fraude de medicamentos 
Encuesta de satisfacción 
Memorias curso 

Foro 
Lectura- Videos 

Encuesta 
Archivo PDF 

 

    
                                                                                         Evaluación Final   Evaluación en 

linea 
40 

                                                                                         Total      100 

 

 

 

 

Agradecemos tu activa participación en el desarrollo de las 
actividades, sabemos que estos conocimientos serán de gran 

utilidad tanto en tu trabajo como en tu vida cotidiana. 
 
 


